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1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

Цели: Целью освоения дисциплины «Управление изменениями» является формирование у студентов
знаний о способах и методах осуществления изменений для поддержания конкурентоспособности
организации в условиях изменяющейся рыночной ситуации.

Задачи: Задачами дисциплины являются:
- изучение сущности явлений, определяющих процесс изменений;
- ознакомление с основными концепциями, базовыми теоретическими подходами и моделями
управления изменениями;
- развитие умений по формированию стратегии преобразований в условиях неопределенности;
- формирование понимания индивидуальных и организационных основ сопротивления
изменениям, а также знание методов преодоления сопротивления;
- выработка представления о современных инструментах реализации изменений в организации и
специфике их применения на практике.

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

Цикл (раздел) ОП: Б1.В.ДВ.06.01

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося:

Для успешного усвоения дисциплины студент должен
знать:
– основные понятия, связанные с деятельностью предприятий и организаций;
– основы экономической теории;
– основы менеджмента;
– законодательство в сфере управления;
– экономику фирм.
уметь:
– применять основы экономических знаний;
– производить отбор, систематизацию и анализ информации, полученной из различных источников;
– формулировать цели, задачи, объект и предмет исследования;
– работать в качестве пользователя персонального компьютера с программными средствами, пользоваться
техническими и программными средствами реализации информационных технологий, работать в локальных и
глобальных сетях;
– применять нормативно-правовую и техническую документация в области экономики.
владеть / быть в состоянии продемонстрировать:
– способами обработки информации, полученной из разных источников;
– знаниями об основах экономической теории и теории управления;
– навыками пользователя персонального компьютера с программными средствами общего назначения,
пользоваться техническими и программными средствами реализации информационных технологий, работать в
локальных и глобальных сетях;
– основами структурирования информации;
– принципами построения выводов на основе анализа экономической информации.

2.2 Дисциплины (модули) и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как
предшествующее:

Логистика

3. ФОРМИРУЕМЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ И ИНДИКАТОРЫ ИХ ДОСТИЖЕНИЯ

ДПК-1:Способен решать профессиональные задачи с помощью знаний, приобретенных в процессе
формирования индивидуальной образовательной траектории

ДПК-1.2. Формирование творческого отношения к решению профессиональных задач

ДПК-1.3. Формирование практических навыков в области информационно-коммуникационных технологий

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен:

Знать: -эволюцию моделей управления изменениями;
- о месте управления изменениями в системе управленческих наук;
- основные методы проведения изменений в организациях;
- основные принципы управления процессом изменений;
- альтернативные подходы к изменениям в области менеджмента.

Уметь: -практически применять методы проведения изменений на предприятиях;
- принимать решения в организациях в условиях изменений;
- разрабатывать и выбирать оптимальную стратегию изменений;
- применять изученные технологии проведения изменений в организациях.

Владеть: -методами формирования структуры системы управления изменениями;
- навыками планирования и реализации стратегий управления изменениями;
- навыками мониторинга и контроля процесса изменений;
- способами преодоления сопротивления изменениям.



4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

Наименование разделов и тем /вид занятия/ Семестр
/ Курс

Часов Примечание

Раздел 1. Раздел 1. Необходимость организационных изменений. Теория
организационных изменений.

 /Лек/ 7 2

 /Пр/ 7 2

 /СР/ 7 5

Раздел 2. Раздел 2. Типы организационных проблем и их диагностика.
Восприятие необходимости изменений.

 /Лек/ 7 2

 /Пр/ 7 2

 /СР/ 7 5

Раздел 3. Раздел 3. Индивидуальные реакции на изменения. Изменения в
группах и формирование команд.

 /Лек/ 7 0

 /Пр/ 7 0

 /СР/ 7 14

Раздел 4. Раздел 4. Системная технология изменений. Изменения
организационной структуры. Организационное развитие.

 /Лек/ 7 0

 /Пр/ 7 0

 /СР/ 7 14

Раздел 5. Раздел 5. Изменения организационной культуры. Стратегии
осуществления изменений.

 /Лек/ 7 0

 /Пр/ 7 0

 /СР/ 7 14

 /За/ 7 4

 /К/ 7 0

5. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ

В   рамках   внутренней   системы   оценки   качества подготовки для текущего контроля и промежуточной аттестации в
университете применяется балльно-рейтинговая система оценки знаний обучающихся (очной формы обучения).

При реализации образовательной программы в университете применяются электронное обучение и дистанционные
образовательные технологии. Для проведения аудиторной и внеаудиторной контактной работы используются технологии
видеоконференцсвязи. Образовательная деятельность по образовательной программе проводится в форме контактной
работы, самостоятельной работы обучающихся, в иных формах. Контактная работа может быть аудиторной,
внеаудиторной, а также проводиться в электронной информационно-образовательной среде. Контактная работа при
проведении учебных занятий по дисциплине включает в себя: занятия лекционного типа, практические занятия,
проектная деятельность, групповые консультации, индивидуальную работу обучающихся с педагогическими работниками
(в том числе индивидуальные консультации); иную контактную работу (при необходимости), предусматривающую
групповую или индивидуальную работу обучающихся с педагогическими работниками. При проведении занятий и
организации самостоятельной работы обучающихся используются следующие технологии. Традиционные технологии
обучения, предполагающие передачу информации в готовом виде, формирование учебных умений по образцу:
информационная лекция, лекция-визуализация, практические занятия, самостоятельная работа.

6. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА

Оценка качества освоения дисциплины включает текущий контроль успеваемости, о чём преподаватель информирует
обучающихся в течение первой недели изучения дисциплины. Текущий контроль успеваемости и промежуточная
аттестация проводятся на основе фонда оценочных средств, включающего контрольные вопросы, темы кейс-задач,
тематику практических занятий, тематику практических работ, позволяющие оценить знания, умения и уровень
приобретённых компетенций. Студент выполняет реферат под руководством преподавателя, используя лекционный
материал и материалы сети Интернет, а также размещённые на платформе ЭОИС ИВГПУ.
E-learning Портал электронного образования ИВГПУ: https://moodle.ivgpu.ru/

ФОС по дисциплине представлен в ПРИЛОЖЕНИИ к РПД.

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

7.1. Рекомендуемая литература

7.1.1 Основная литература

Авторы, составители Заглавие, назначение, ссылка Издательство, год



Л1.1 Блинов, А. О Управление изменениями : учебник / А. О. Блинов, Н. В. Угрюмова. – 6-
е изд., стер. – Москва : Дашков и К°, 2025. – 302 с. : ил., табл., схем. –
(Учебные издания для бакалавров). – Режим доступа: по подписке. –
URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=720238, ,

Москва : Дашков и К°,
2025,

7.1.2 Дополнительная литература

Авторы, составители Заглавие, назначение, ссылка Издательство, год

Л2.1 Цай, Е. Л. Цай, Е. Л. Управление изменениями : учебное пособие : [16+] /
Е. Л. Цай, И. А. Шевчук, Д. В. Нехайчук. – 2-е изд. – Москва : Директ-
Медиа, 2023. – 201 с. : табл., ил. – Режим доступа: по подписке. –
URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=695315, ,

Москва : Директ-Медиа,
2023.,

7.1.3 Методические разработки

Авторы, составители Заглавие, назначение, ссылка Издательство, год

Л3.1 А. А. Данилюк ; Данилюк, А. А. Управление изменениями : учебное пособие : [16+] /
А. А. Данилюк ; Тюменский государственный университет. – Тюмень :
Тюменский государственный университет, 2015. – 288 с. : ил. – Режим
доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?
page=book&id=572008, ,

Тюмень : Тюменский
государственный
университет, 2015,

7.2. Электронные учебные издания и электронные образовательные ресурсы

E-learning Портал электронного образования ИВГПУ: https://moodle.ivgpu.ru/

7.3. Информационное обеспечение дисциплины

7.3.1 Лицензионное и свободно распростаняемое программное обеспечение, в том числе
отечественного производства

LibreOffice, OpenOffice, FreeCAD, Lightscreen, Консультант +, Гарант

7.3.2 Перечень профессиональных баз данных и информационных справочных систем

7.3.2.1 ЭБС "Университетская Библиотека Онлайн", https://biblioclub.ru

7.3.2.2 Электронная библиотека ИВГПУ, https://lib.ivgpu.ru/

7.3.2.3 ЭБС издательства "Лань", https://e.lanbook.com/

8. МТО (ОБОРУДОВАНИЕ И ТЕХНИЧЕСКИЕ СРЕДСТВА ОБУЧЕНИЯ)

Помещения, оборудование, технические средства обучения. Помещения для лекционных,  практических занятий
представляют собой учебные аудитории, оснащенные оборудованием (столы, стулья, меловая доска, наглядные пособия,
лабораторные установки), и техническими средствами обучения (компьютер, проектор и экран). Помещение для
самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой с возможностью подключения к сети
"Интернет" и обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную среду Университета.

9. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

Лекции являются одним из важнейших этапов изучения дисциплины и систематизации знаний у обучающихся. Их
необходимо использовать при подготовке к зачёту, практическим занятиям. Практические занятия требуют
предварительного знакомства с теоретическим (лекционным) материалом, а также самостоятельного изучения отдельных
вопросов по заданным темам. После завершения занятия необходимо проверить правильность выполнения работы у
преподавателя, оформить тетрадь. Самостоятельная работа обучающихся проводится по указанным преподавателям
темам и рекомендуемой литературе. Подготовка к лекционному занятию включает выполнение всех видов заданий,
рекомендованных к каждой лекции, т.е. задания выполняются еще до лекционного занятия по соответствующей теме.
Самостоятельная работа может осуществляться в аудиторной и внеаудиторной формах. Самостоятельная работа в
аудиторное время может включать:
- конспектирование (составление тезисов) лекций;
- выполнение письменных заданий;
- участие в письменном опросе в форме теста;
- участие в собеседованиях, дискуссиях (идейная карусель, симпозиум) и др.
Самостоятельная работа во внеаудиторное время может состоять из:
- повторение лекционного материала;
- подготовки к практическим занятиям;
- изучения учебной и научной литературы;
- изучения нормативных правовых актов (в т.ч. в электронных базах данных);
- подготовки к письменному опросу и (или) компьютерному тестированию;
- работа над собственным проектом.
При подготовке к промежуточной аттестации целесообразно:
- внимательно изучить перечень вопросов и определить, в каких источниках находятся сведения, необходимые для ответа
на них;
- внимательно прочитать рекомендованную литературу;
- составить краткие конспекты ответов (планы ответов).



Преподавание дисциплины должно учитывать особенности познавательной деятельности и личностной особенности
обучающихся из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ) и инвалидов (по возможности на лекциях,
семинарах, лабораторных работах и т.д.). Учет особенностей обучающихся с инвалидностью в полной мере проявляется
на предусмотренных для таких обучающихся индивидуальных консультациях по дисциплине.
Необходимо во время преподавания в общей группе учитывать реальные возможности лиц с ОВЗ и инвалидов.
Коррекция методики преподавания для данной группы лиц возможна на индивидуальных занятиях. Преподаватель
должен учитывать физиологические особенности обучаемого и разработать рекомендации и приемы выполнения
поставленной задачи индивидуально. Возможен подбор индивидуального задания с коррекцией уровня сложности
выполняемого задания.
Специальные условия для получения образования обучающимися с ограниченными возможностями здоровья условия
обучения, воспитания и развития таких обучающихся, включающие в себя использование специальных образовательных
программ и методов обучения и воспитания, специальных учебников, учебных пособий и дидактических материалов,
специальных технических средств обучения коллективного и индивидуального пользования, предоставление услуг
ассистента (помощника), оказывающего обучающимся необходимую техническую помощь, проведение групповых и
индивидуальных коррекционных занятий, обеспечение доступа в здания организаций, осуществляющих образовательную
деятельность, и другие условия, без которых невозможно или затруднено освоение образовательных программ
обучающимися с ограниченными возможностями здоровья.
При обучении лиц с ограниченными возможностями здоровья электронное обучение и дистанционные образовательные
технологии должны предусматривать возможность приема-передачи информации в доступных для них формах.
Необходимо учитывать тот факт, что обучающиеся не всегда имеют физическую возможность посещать занятия. Поэтому
целесообразно разрабатывать дистанционную информационную поддержку процесса обучения. Таким средством могут
являться обучающие компьютерные фильмы по данной дисциплине, презентации, которые обучающийся может
просматривать дома в комфортной среде и без лимита времени.
Обучающиеся из числа лиц с ОВЗ и инвалидов обеспечиваются печатными и (или) электронными образовательными
ресурсами в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья.
При проведении занятий в компьютерных лабораториях целесообразно использовать проектор для наиболее удобного
размещения обучающегося с ОВЗ при изложении материала занятия.

10. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ООП ВО ДЛЯ ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ И
ИНВАЛИДОВ


